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1949 – GD - Comunicazioni personali elettroniche 
 
Chi ha seguito i corsi sulla protezione dati sa che le comunicazioni tramite i cosiddetti "socials" e whattsapp 
non sono sicure. Al pari le piattaforme di posta elettronica di Paesi non sicuri (fra cui gli USA). 
 
Chi utilizza mezzi di informazione a rischio senza avere un'esplicita preliminare autorizzazione (per esempio 
da inserire in un contratto, oppure tramite dichiarazione separata), si assume le responsabilità. Che 
possono essere anche onerose. La tematica concerne infatti di regola e spesso contratti di lavoro. 
 
Durante un webinar ieri è stato consigliato di scrivere ai recapiti WhatsApp, Messenger, ecc. utilizzati per 
lavoro un testo, dove si rende attenti del fatto. Ecco un modello suggerito da un esperto incaricato 
dall'associazione dei fiduciari e che abbiamo adeguato all'uopo. 
 
Ricordiamo che la LPD concerne solo le persone fisiche, non quelle giuridiche. 
 
Testo: 
 
"Buongiorno, 
in data 01.09.23 è entrata in vigore la nuova legge sulla protezione dei dati (LPD). 
La nuova legge (LPD) mira a proteggere i dati, la personalità e i diritti fondamentali delle persone fisiche 
residenti in Svizzera i cui dati sono trattati da privati (società private) o dallo Stato. 
In questo senso vi è stato quindi un inasprimento delle misure di sicurezza da adottare, in merito al 
trattamento e alla divulgazione/trasmissione di dati. 
Al fine di garantire una maggiore (e imposta) sicurezza della protezione dei dati, invito a inviarmi d’ora in 
avanti ogni documento e/o informazione professionale scritta, unicamente per corriere o per posta 
elettronica, e non più utilizzando la piattaforma whatsapp in quanto non ritenuta sicura e garante dei diritti 
sanciti dalla LPD. 
Da parte mia, salvo esplicita richiesta con il conseguente rischio di cui sopra, non saranno più trasmessi dati 
utilizzando whattsapp, ma unicamente secondo i due canali sopra indicati: per posta/corriere, per posta 
elettronica (mail). 
Sicuro della comprensione per quanto sopra, voluto per proteggere al meglio il mandato, porgo i migliori 
saluti. 
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